
STRINGI
UN PATTO
CON IL MONDO
DEL LAVORO
PATTO TERRITORIALE 
COMPETENZE 
OCCUPAZIONE TURISMO
Il Patto territoriale per le competenze e 
l’occupazione nella filiera del Turismo 
della provincia di Bergamo attiva 11 
percorsi gratuiti di formazione, 
aggiornamento e riqualificazione di 
alcune delle competenze più ricercate 
dalle imprese nei settori dell’eventistica, 
hotellerie, ristorazione e mobilità.

Possono iscriversi ai corsi: 
	- Persone disoccupate
	- Lavoratori e lavoratrici  

a rischio povertà
	- Persone occupate e sospese in CIGS 

di età compresa tra  
i 18 e i 64 anni, residenti o domiciliati 
in Regione Lombardia, con particolare 
attenzione alle donne e ai giovani 
NEET.

WEB 
TOURIST
EXPERT
Dove: IAL Lombardia SRL - Bergamo
Inizio: 20 ottobre 2025
Durata:  74 ore in aula + tirocinio finale

Informazioni: sede.bergamo@ialombardia.it
Evento di presentazione corso: 24 settembre 2025

CORSO DI FORMAZIONE

Telefono: 035 324753
Cosa imparerai: 
- Social media: promuovi la struttura e 

aumenta la visibilità sui social;
- SEO e posizionamento: ottimizza 

contenuti e parole chiave per scalare i 
motori di ricerca;

- Mobile: garantisci un’esperienza fluida 
su smartphone e tablet;

- Branding e clienti: crea relazioni 
e rafforza il marchio con una 
comunicazione mirata;

- Sito web aziendale: progetta e gestisci 
un sito efficace;

-Prenotazioni;
- Revenue management: sfrutta i dati per 

ottimizzare prezzi e profitti.

Come si svolge il corso: 
- Lezioni guidate;
- Esercitazioni pratiche;
- Tirocinio a conclusione delle lezioni 
in aula  per consolidare le competenze;


